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model obsługi

warszawskiej



Jaki jest nasz

model działania?



operatorzy komunalni

umowy wieloletnie

oraz linie lokalne

organizowane

we współpracy

gmin i ZTM

przetargiumowy handlowe



wydatki na zakup usług przewozowych [w  mln zł]

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

dane wg stanu na koniec 2023 r. i prognozy na lata 2024 i 2025

2024 2025
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Jak się rozliczamy z operatorami?

Co to jest wozokilometr?



liczba wozokilometrów realizowanych przez operatorów:
autobusy MZA, operatorów prywatnych, linii lokalnych, 

tramwaje, metro i SKM

[dane w mln]
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dane wg stanu na koniec 2024 r.
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Czym będzie

metropolia warszawska?
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metropolia warszawska

3 268 733

6 104 km2

972 982 29,6%

2 234 km2 35,2%

1 861 599

liczba mieszkańców

57,0%

517 km2

powierzchnia

8,5%

434 152 13,4%

3 353 km2 56,3%
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zadania metropolii warszawskiej

kreowanie

ładu przestrzennego

ochrona klimatu

i środowiska

opracowywanie

dokumentów

strategicznych

organizacja

transportu

metropolitalnego

rozwój społeczny

i ekonomiczny



Gdzie jesteśmy dzisiaj?

Sustainable Urban Mobility Plan

for the Warsaw metropolitan area

Analysis of the possibilities

of integrating bus transport

in the Warsaw metropolitan

area

draft act on the

metropolitan union

in the Mazovian

Voivodeship



Czy transport w Warszawie

jest ekologiczny?



Jak produkujemy energię?

dane wg stanu na koniec 2023 r., źródło: wysokienapiecie.pl



dane wg stanu na koniec 2024 r., źródło: Polityka Energetyczna Polski do 2040 r.

mix energetyczny w Polsce
w latach 2015-2024 i prognoza do 2040 r.,

[dane podane w procentach]
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100,0% 100,0% 100,0%

dane wg stanu na koniec marca 2025 r.

11,2%

100,0%

24,1%

64,7%



dane wg stanu na koniec marca 2025v r.

liczba autobusów według standardów emisji spalin
[z wyłączeniem autobusów linii lokalnych]
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Czy to wszystko

dobrze działa?



liczba przewiezionych pasażerów
[w milionach]
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liczba przewiezionych pasażerów
[w milionach]

601,32020

630,92021

863,42022

955,82023

2024

dane wg stanu na koniec 2024 r.

956,3



Jak oceniają nas warszawiacy?

Czym jest Barometr Warszawski?

1 644 ankiet
30% bezpośrednich wywiadów, 70% ankiet internetowych

źródło: https://um.warszawa.pl/waw/warszawa-w-liczbach/barometr-warszawski6



wyniki badania opinii publicznej „Barometr Warszawski” z lat 2011-2024

Jak mieszkańcy oceniają działanie transportu publicznego? 
[dane w procentach]
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wyniki badania opinii publicznej „Barometr Warszawski” z lat 2017-2024

Jak często korzystasz z komunikacji miejskiej?
[dane w procentach]
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Dziękuję za uwagę!

Katarzyna Strzegowska
Dyrektor Zarządu Transportu Miejskiego w Warszawie

Z transportem publicznym związana od 2000 roku,

a od 2010 roku z komunikacją miejską.

W Zarządzie Transportu Miejskiego od 2016 roku.


	start
	Slajd 1

	model działania
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5
	Slajd 6

	metropolia
	Slajd 7
	Slajd 8
	Slajd 9
	Slajd 10
	Slajd 11
	Slajd 12
	Slajd 13

	Sekcja bez tytułu
	Slajd 14
	Slajd 15
	Slajd 16
	Slajd 17
	Slajd 18

	czy to dobrze działa?
	Slajd 19
	Slajd 20
	Slajd 21
	Slajd 22
	Slajd 23
	Slajd 24

	podsumowanie
	Slajd 25


